
智能安全帽

使用说明书

型号：

EQ-D5



使用须知

非常感谢您使用本公司的产品，如果您有任何疑问或者需要

请随时联系我们。

为了让使用产品的广大用户能够轻松掌握安装及使用方法，

在设备和软件安装使用前，请仔细阅读本使用说明书，阅后请妥

善保管好使用说明书以备查询。

包装清单：

1 智能安全帽 *1
2 内饰 *1

3 充电线 *1

4 适配器 *1

5 SIM卡 可选项 *1

备注说明：

 第 5项根据客户实际需要，可由本公司提供，也可以由客户客供。
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产品简介：

本公司智能安全帽产品，是一款带有 2G/4G /WIFI网络的智

能安全帽产品，有存储及录制视频的功能。搭配本公司系统管

理 软件（‘‘后台系统管理软件’’包含网页客户端、安卓监

控端和个人管理端）可实现实时视频通话，拍照，本地录制，

GPS /北斗定位，蓝牙，电子围栏，轨迹回放，考勤管理，

SOS报警，脱帽报警，

智能安全帽
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产品外观：

透气孔
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 产品外观：
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使用说明：

名称 图标 方法 功能说明

开/关机

长按 在关机状态下长按开机（3 秒）

长按 在开机状态下长按关机（3 秒）

拍照

拍照/录制视

频

短按 在开机状态下短按拍照

长按 在关机状态下长按开启录制视频

复位 RESET 长按 在系统死机状态下长按重新启动设备

求救 短按 开机状态下短按求救

USB 接口

-- 在开机状态下，用数据线连接可以充电

-- 在关机状态下，用数据线连接可以充电

开机指示灯 o

红色 刚开启机器时，快速闪烁红色灯

绿色 开启过程中，快速闪烁蓝色灯

蓝色 完全开启后，蓝色灯慢闪烁

充电指示灯 o
红色 充电中显示红色

绿色 充满电显示绿色
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功能说明：

语音提示 支持 (按键部分带有播报语音提示功能)

撞击报警 支持 （安全帽受到外力撞击时，会发出报警声音信号提醒）

紧急呼救
支持（当工作人员有人身危险情况下，他可以按下安全帽上的 SOS 紧急呼救按键，此

时安全帽会发出报警声音信号提醒，同时信号会反馈给后台通知总部）

静默报警
支持 （当员工安全帽静止不动 5-10 分钟之间，会发出报警声音信号提醒）静默报警

时间可以根据不同客户的应用场景进行不同的时间参数设置

脱帽报警
支持 （当安全帽脱离员工头部 5-10 秒之间，会发出报警声音信号提醒）脱帽报警时

间可以设根据不同客户的规格需求进行不同的时间参数设置

实时定位
支持（安全帽每 10 秒会向后台上报一次当前位置信息） 25 秒一次心跳包，包含设

备位置、高度、电量等信息

便捷充电 支持（安全帽电池直接 USB 充电）

语音对讲 支持（同组的人可进行语音对讲，）
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软件说明：

一．软件介绍

本产品系统网页版管理软件和安卓监控端APP 是链接智能

安全帽的管理软件。

安卓个人版 APP 是管理安全帽系统软件。

二．软件下载及使用说明

安卓个人版APP 下载二维码



- 7 -

注意事项与售后服务：

注意事项：

1. 本品不可以用水冲洗，只能擦拭。

2. 本品不能长期放置在有酸，碱，高温，潮湿或者有化学试剂的场所，以免加

速安全帽的老化，变质。

3. 严禁在本安全帽上打孔，私自拆卸部件，随意改变安全帽任何结构，严禁随

意碰撞安全帽，严禁将安全帽充当器皿使用，严禁将安全帽当做板凳坐。

4. 若帽壳，内饰老化或损坏，不得继续使用，需要换新帽。

5. 安全内置 SIM卡，请开机后运行，超过 3个月无任何在线动作，SIM卡将被

流量运营商注销，重新绑定将要产生额外的费用。

产品保修条款：

产品售后服务严格依据《中华人民共和国消费者权益保护法》，《中华人民共和

国产品质量法》实行售后三包服务，服务内容如下：

1. 自您签收次日起 7日内，本产品出现性能故障，经由本公司售后服务中心检

测确定，可免费享受退货或换货服务。

2. 自您签收次日起 8-15日内，本产品出现性能故障，经由本公司售后服务中心

检测确定，可免费换货或者维修服务。

3. 自您签收次日起 12个月内，本产品出现性能故障，经由本公司售后服务中心

检测确定，可免费享受维修服务。

非保修条例：

1. 未经授权的维修，误用,碰撞，疏忽，滥用，进液，事故，改动，不正确的使

用非本产品的配件，或撕毁，涂改标贴，防伪标记。

2. 已超过 3 包有效期。

3. 因不可抗力造成的损坏。

4. 人为原因导致本产品及其配件产生的性能故障。



智能安全帽售后保修联络卡

您的购买平台： 购买账号：

交易号： 保修/退还货型号：

保修/退换货原因：

您的联系电话： 方便联系时间：

收货地址：

发票贴于背面：

商品寄回前请务必与客户联系，确保能够有效缩短维修/退换 货

时间！！

公司网址：

服务热线：
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